
BASES CONCURSO 

ENTRADAS VACACIONES DE INVIERNO 2023 

 

Caja de Compensación de Asignación Familiar Los Héroes (en adelante también “Los Héroes” o “La 

Caja”), te invita a participar y ganar 4 de las 100 entradas disponibles para el evento Hot Wheels 

City Experience y/o 4 de las 40 entradas disponibles para el evento Dinosaurios Recargados, ambos 

eventos finalizan el 16 de julio de 2023.  

Como participar:  

- Si eres afiliado/a a Los Héroes, ingresa a nuestras redes sociales IG (@cajalosheroes) o FB 

(@losheroescajadecompensacion) y busca la publicación del concurso. 

Ingresa al link de nuestra biografía, llena tus datos y listo ¡ya estarás participando! 

Completa correctamente todos los datos o requisitos necesarios para participar, en un Formulario 

que estará disponible en la Fan Page de Facebook y Feed de Instagram de Los Héroes, y que incluye 

campos tales como: nombre y apellidos, Rut, mail, teléfono y elegir a que evento te gustaría asistir. 

Condiciones del Concurso:  

➢ LOS HÉROES difundirá a través de Facebook e Instagram entre el  viernes 7 de julio y hasta las 

12:00 horas del lunes 10 de julio de 2023, una promoción denominada “Te regalamos entradas para 

estas vacaciones de invierno”. Esta promoción contempla el sorteo de cuatro entradas de las 100 

disponibles para el evento de Hotwheels, o cuatro entradas de las 40 disponibles para el evento 

Dinosaurios Recargados, que podrán ser utilizadas desde el miércoles 12 de julio hasta el domingo 

15 de julio de 2023. 

La mecánica del concurso es ser afiliado/a a Los Héroes e ingresar los datos correctos al formulario 

definido en las publicaciones de Facebook e Instagram,  cumpliendo con todos los requisitos y 

condiciones contenidos en las presentes bases. 

➢ Una vez terminada la fecha de difusión y participación antes descrita, se revisará la base de datos 

obtenida, verificando que los participantes cumplan todos los requisitos y condiciones descritos en 

estas Bases, antes de realizar el sorteo. 

• Fecha del sorteo: martes 11 de julio del 2023. 

El sorteo se realizará ante un Sub Gerente de Los Héroes quien actuará como Ministro de Fe, 

utilizando un programa informático aleatorio. El resultado de los(las) ganadores(as) se dará a 

conocer el mismo día del sorteo en las Redes Sociales de La Caja, para que los(las) ganadores(as) se 

puedan poner en contacto internamente con Los Héroes y así se pueda coordinar la entrega del 

premio vía mail (entradas digitales). 

➢ Los participantes deberán ingresar al Fan Page de Facebook o al Feed de Instagram de Los Héroes 

para verificar el nombre del(de la) ganador(a) quien tendrá plazo hasta 2 días hábiles posterior a la 

publicación para contactarse por mensajes internos y coordinar la entrega de las entradas que serán 

https://www.instagram.com/p/CcThP1YJaLR/
https://www.facebook.com/LosHeroesCajadeCompensacion/?locale=es_LA
https://losheroes.jotform.com/231315785616863


de forma online. Si el(la) ganador(a) no se contacta en los plazos indicados, se volverán a sortear las 

entradas no reclamadas dentro de plazo, bajo el mecanismo antes mencionado. 

➢ Será de exclusiva responsabilidad del(de la) ganador(a) utilizar las entradas en las fechas 

correspondientes (del miércoles 12 al domingo 16 de julio). En caso de no poder usarlas en ese 

plazo, se perderá el premio sin que procedan compensaciones o reasignaciones. 

➢ Es requisito para concursar que el ganador/a acceda a tomarse fotografías que podrán ser 

utilizadas en las comunicaciones de Los Héroes, autorizando el(la) ganador(a) a hacer uso de su 

nombre e imágenes al momento de tomarlas. Adicionalmente, el(la) ganador(a) entregará un 

testimonio acerca de la experiencia de la visita y autorizará a Los Héroes a difundirla.   

➢ El premio no cubre gastos de traslado, alimentación, ni gastos para el retiro del premio, ni 

actividades adicionales que se realicen dentro de los eventos. 

➢ Las entradas no son canjeables por otros productos o dinero en efectivo.  

➢ Si por cualquier motivo el(la) ganador(a) se imposibilitara temporal o definitivamente para recibir 

las entradas, incluido fallecimiento, el premio quedará sin efecto definitivamente, sin que procedan 

indemnizaciones ni compensaciones de ninguna especie, ni reasignaciones a terceras personas. 

➢ Al ingresar al evento el(la) ganador(a) y sus acompañantes deberán cumplir estrictamente con 

todos los protocolos, exigencias y restricciones de seguridad y salubridad dispuestas por cada 

recinto.  

➢Queda completamente prohibida la venta de entradas. De ser descubierta se tomarán las medidas 

legales correspondientes. 

➢ Los productos o servicios ofrecidos o prestados por terceros distintos de Los Héroes son de 

responsabilidad de quienes los ofrecen o prestan.  

LOS HÉROES se reserva el derecho de suspender, retirar o poner término en cualquier tiempo, y sin 

responsabilidad alguna, la campaña objeto de las presentes bases, por razones de caso fortuito o 

fuerza mayor. Para estos efectos, LOS HÉROES deberá entregar la debida información pública por el 

medio de comunicación que estime pertinente.  

➢ Al participar en el concurso se dan por conocidas y aceptadas expresamente las presentes bases 

por parte del(de la) afiliado(a) participante.  

➢ Las Cajas de Compensación, entidades de previsión social, son fiscalizadas por la 

Superintendencia de Seguridad Social (www.suseso.cl).  

 

 

 


